
Часто задаваемые вопросы (FAQ)
1. Что такое Mozgovnet и как он работает?

Mozgovnet — это платформа, где школьники могут задавать вопросы и получать ответы от других школьников. Наш сайт создан для
помощи в учебе и обмена знаниями между пользователями.

2. Как зарегистрироваться на сайте?

Для регистрации на сайте перейдите на главную страницу и нажмите кнопку "Регистрация". Заполните все необходимые поля, такие
как имя, email и пароль, и подтвердите регистрацию.

3. Как задать вопрос?

После регистрации войдите в свой аккаунт и перейдите в раздел "Задать вопрос". Введите ваш вопрос и выберите категорию, к
которой он относится. Ваш вопрос будет опубликован, и другие пользователи смогут на него ответить.

4. Как посмотреть ответ на мой вопрос?

Ответы на ваш вопрос появятся в вашем личном кабинете в разделе "Мои вопросы". Обратите внимание, что для просмотра ответов
требуется покупка VIP-доступа, стоимость которого составляет 50 рублей. Вы получите доступ ко всем ответам на сайте сразу после
оплаты.

5. Как оплатить VIP-доступ?

Для просмотра ответов на ваши вопросы, перейдите в раздел с вопросом и нажмите кнопку "Купить VIP-доступ". Вы будете
перенаправлены на страницу оплаты, где сможете оплатить доступ через удобную для вас систему платежей.

6. Что делать, если я не получил ответ?

Если ваш вопрос не получил ответа в течение продолжительного времени, вы можете задать его повторно или уточнить его
формулировку, чтобы другие пользователи могли лучше его понять.

7. Можно ли вернуть деньги за VIP-доступ?

Согласно политике возврата, деньги за VIP-доступ возвращаются, если услуга не была оказана.


